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■当日の状況
①当日のごみ箱の回収・域内清掃は、３名で実施中
（本人の勤務形態は7時～15時、他の２名は９時～17時、13時～20時）
②作業は、ごみ箱のごみの回収⇒作業所内でのごみの分別を行っていた。
③休憩は、12時～13時（昼休憩）及び作業所内で適宜行っていた。
④作業所には、大型の扇風機が1台あり、当日も使用していた。
⑤水分補給は本人の持参した水筒で行っていた
⑥熱中症対策は、塩飴を から配布されていた
⑦当日は、午前中は異常がなく、昼から下痢がひどくなり熱中症になったと思われる

（急性腸炎に先になり、その後熱中症になった可能性が高い）

■今後の対策
①今回の事象を踏まえ、熱中症に対する安全会議を8月19日14時から実施(エリア清掃作業員含む)
②熱中症の認識に対する再教育の実施

・水分補給
・こまめな休憩
・対処方法

③熱中症応急キッド等の配布





■「不審物発見等の連絡体制」 ＜メンテ名古屋基本版＞ 
＜危機管理体制の確立＞ 「発見の連絡体制について」
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不審物
明らかに忘れ物とは言えず、
中身が分からない物

爆発物
リード線や乾電池などが配
置された物、あるいは明ら
かに発火性物質と分かる物
など

忘れ物・落し物
ハンドバックやハンカチ、
土産物などの忘れ物・落し
物
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＜発見の連絡体制＞
メンテが担当するトイレ清掃業務等において、不審物等が発見された場合の連絡体制について徹底を図る。

＜通報経路＞
下記のとおり、①を徹底し、SA休憩施設（コンシェルジュ配置）の営業時間内においては②も対応する。

＜再度確認＞メンテ各事業所長は、①連絡体制体系を現場掲示・携帯電話再度周知徹底する。
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